Kalapas Ambarawa Kontrol Pelayanan
Pastikan Kunjungan Keluarga WBP Maksimal
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Kalapas Ambarawa Agus Heryanto Pantau Pelayanan Publik Berjalan Maksimal

AMBARAWA - Kalapas Ambarawa Agus Heryanto, melakukan kontrol pelayanan

kunjungan bagi keluarga Warga Binaan Pemasyarakatan (WBP), Senin
(06/03/2023).

Kalapas Ambarawa Agus Heryanto menyampaikan Lapas Ambarawa
berkomitmen dan pastikan Layanan Kunjungan berjalan maksimal dan adanya
peningkatan kualitas pelayanan publik bagi WBP dan Keluarga WBP.



"Layanan kunjungan bagi keluarga warga binaan tetap memperhatikan SOP dan
aturan yang baru berlaku diantaranya berhak mendapatkan layanan kunjungan
tatap muka tidak keluarga inti tetapi juga bisa kerabat dan teman serta yang
paling penting adalah sudah vaksin booster, " papar Agus Heryanto.

Lebih lanjut, Diluar itu ada layanan inovasi dalam peningkatan kualitas pelayanan
publik berupa Layanan Mobil Antar Jemput Lapas Ambarawa (MANJA) gratis
bagi keluarga yang mau berkunjung Lapas Ambarawa dan dapat menghubungi
nomor yang sudah tertera.

"Dengan adanya layanan mobil antar jemput Lapas Ambarawa (MANJA) dapat
meningkatkan kualitas pelayanan dan berharap dapat memberi manfaat dan
kemudahan kepada Masyarakat luas dan dapat meningkatkan citra positif Lapas
Ambarawa," terangnya
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